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Kaufmännisches Bildungszentrum Zug, Aabachstr. 7, CH-6300 Zug 

An die Ausbildungsbetriebe der  
- Kaufmännischen Grundbildung 
- Berufe des Detailhandels 
- Mediamatiker 

 

T direkt 041 728 57 67 
hansjoerg.truttmann@vd.zg.ch 
Zug, 10.07.2009 
 

Informationen vom KBZ zum Schuljahreswechsel 

 

Sehr geehrte Damen und Herren 

Wir richten dieses Schreiben an die offiziellen Berufsbildenden (LehrmeisterInnen gemäss Ausbildungs-

vertrag). In vielen Ausbildungsbetrieben wird die Betreuung der Lernenden von weiteren Personen in den 

Filialen und Abteilungen wahrgenommen. Wir bitten Sie, diese Information direkt den betreffenden Per-

sonen weiterzuleiten. Herzlichen Dank.

 
a) Schulbeginn 

 
Am Montag, 17. August 2009 beginnt offiziell 
das neue Schuljahr.  
 

Für die neu eintretenden Lernenden im ers-

ten Ausbildungsjahr gilt folgendes: 
 

� Kaufmännische Grundbildung  

 im "A-Profil" (BüroassistentInnen, 

 zweijährige Berufsattestausbildung)  

Besammlung Seminarraum des KBZ (Raum 117) 
am Mittwoch, 19. August 2009, 08.00 Uhr. Die 
BüroassistentInnen beginnen ihre Ausbildung im 
Gegensatz zu allen anderen Kaufleuten ohne 

vollzeitlichen Basiskurs. 
 

� Kaufmännische Grundbildung  

 im B-, E- und M-Profil  

Besammlung Aula KBZ, am Montag, 17. August 
2009 um 08.00 Uhr. Zugleich beginnt für diese 
Ausbildungsgänge eine Phase vollzeitlichen  

 
 
Schulunterrichtes (Basiskurs), und zwar bis  
Freitag 2. Oktober 2009. 

 

� DetailhandelsassistentInnen 

Besammlung in der Aula des KBZ (Raum E30) 
am Donnerstag, 20. August 2009, 08.00 Uhr. 
 

• Detailhandelsfachleute 

Besammlung in der Aula des KBZ (Raum E30)  
am Donnerstag, 20. August 2009, 13.00 Uhr. 
 

Alle neuen Lernenden werden von uns direkt 
schriftlich informiert (soweit wir im Besitz der 
Ausbildungsvertragsdaten sind). 
 
Die E3-Klassen (die Abschlussklassen der 
Kaufmännischen Grundbildung ohne B- und M-
Profil) werden sich an ihrem ersten Schultag, 
am Montag, 17. August 2009 bei uns am KBZ 
mit der Selbständigen Arbeit bzw. der Integrier-
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ten Projektarbeit beschäftigen. Es stehen ihnen 
die Räumlichkeiten des KBZ zur Verfügung. Die 
Lernenden sind informiert. Die Präsenz ist frei-
willig. 
 
Der ordentliche Unterricht nach Stundenplan 
beginnt für alle zweiten, dritten und vierten 

Klassen (Kaufleute, Detailhandel, Mediamati-
ker) frühestens ab Dienstag, 18. August 2009 
um 07.35 Uhr.  
 
Sie finden die detaillierten Stundenpläne 
druckfertig auf www.kbz-zug.ch - "Grundbil-
dung" - "Stundenplan und Termine".  
 
Die allgemeine Information darüber, an welchen 
Wochentagen Ihre Lernenden den Berufsschul-
unterricht besuchen, ersehen Sie auch aus der 
Beilage (Standardschultage KBZ). Beachten 
Sie, dass entgegen den Vorjahren Lernende der 
dritten B- und E-Profil-Klassen der Kaufmänni-
schen Grundbildung während des siebenwöchi-
gen Basiskurses(!) am Mittwoch statt am Mon-
tag den Berufsschulunterricht besuchen. 
 
b) Ausbildungsverträge für das neue  

Schuljahr 

 

Die Zahl der neuen Ausbildungsverhältnisse in 
unseren Berufen ist gegenüber den Vorjahren 
nochmals deutlich gestiegen. Dies gilt in diesem 
Jahr speziell für die Berufe des Detailhandels.  
 
Herzlichen Dank allen Ausbildungsbetrieben, die 
auch auf dieses Ausbildungsjahr hin wieder - 
allenfalls sogar erstmals - Ausbildungsplätze 
anbieten. Herzlichen Dank auch für das zeitge-
rechte Abschliessen der Ausbildungsverträge. 
Sie erleichtern uns damit die Schuljahrespla-
nung erheblich.  
 
c) Lernende mit kritischen Schulleistungen 
 

Dort, wo dies noch nicht bereits geschehen ist, 
werden sich unsere Lehrerinnen und Lehrer 
spätestens zu Beginn des neuen Schuljahres 
mit denjenigen Lernenden auseinandersetzen, 
deren Leistungen zusätzliche Massnahmen er-
fordern (Zusatzkurse), oder auch wenn ein Pro-
filwechsel oder die Wiederholung eines Ausbil-
dungsjahres zur Diskussion steht. Je nach Situa-
tion werden die Klassenlehrpersonen auch mit 

Ihnen, den BerufsbildnerInnen, Kontakt auf-
nehmen. 
 
d) Zusatzunterricht (Stütz-, Förder- und Vor-

bereitungskurse) 
 

Bereits sind auf unserer Homepage www.kbz-
zug.ch ("Grundbildung" - "Zusatzkurse") die 
neuen Kurse des Zusatzunterrichts einsehbar. 
Der Zusatzunterricht ist ein wichtiges - und wie 
unsere Erfahrungen zeigen - insgesamt auch ein 
sehr wirksames Instrument des individualisier-
ten Lernens. Wir können hier den besonderen 
Bedürfnissen der einzelnen Lernenden, v. a. 
auch der schwächeren Lernenden, gut gerecht 
werden. Wir werden die Lernenden in den ers-
ten Schulwochen informieren und danken Ih-
nen, wenn Sie dem Besuch der Zusatzangebote 
positiv gegenüberstehen. 
 

Unser Angebot umfasst auch eine breite Palette 
von Stütz-, Förder- und Vorbereitungskursen für 
die Abschlussprüfungen. 
 
Art. 22 des neuen Berufsbildungsgesetzes re-
gelt übrigens folgendes:  
 

"Abs. 3: Wer im Lehrbetrieb und in der Berufsfachschule 
die Voraussetzungen erfüllt, kann Freikurse ohne Lohnab-
zug besuchen. Der Besuch erfolgt im Einvernehmen mit 
dem Betrieb. Bei Uneinigkeit entscheidet der Kanton. 
 

Abs. 4: Ist eine lernende Person im Hinblick auf eine er-
folgreiche Absolvierung der Berufsfachschule auf Stütz-
kurse angewiesen, so kann die Berufsfachschule im Ein-
vernehmen mit dem Betrieb und mit der lernenden  
Person den Besuch solcher Kurse anordnen. Bei Uneinig-
keit entscheidet der Kanton. Der Besuch erfolgt ohne 
Lohnabzug." 

 
e) Ergebnisse der Abschlussprüfungen 

unserer Lernenden 2009 

 
Die Ergebnisse sind insgesamt wiederum sehr 

erfreulich. 
 
In den Detailhandelsberufen (-fachleute und -
assistenten) haben lediglich zwei von 120 
Kandidatinnen und Kandidaten nicht bestanden. 
Bei den Kaufleuten im B-Profil sind es deren drei 
von 39, im E-Profil sechs von 116, im M-Profil 
zwei von 30 und bei den MediamatikerInnen ei-
ner von 10 Kandidaten. 
 
Herzliche Gratulation an alle erfolgreichen Kan-
didatinnen und Kandidaten und an die Ausbil-
denden in den Betrieben!  
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Hinweis: Auf unserer Web-Site www.kbz-zug.ch 
finden Sie zahlreiche Fotos von der diesjähri-
gen Lehrabschlussfeier. 
 
Wir bedanken uns bei allen Expertinnen und  
Experten, den Verantwortlichen in den 
Prüfungsbranchen, bei Heinz Zobrist (Prüfungs-
leitung) und Alex Enzmann (Prüfungsleiter schu-
lische Prüfungen) sowie bei den administrativen 
Mitarbeitenden für den grossen Einsatz und die 
faire, korrekte Durchführung der Prüfungen! 
 
f) Verschiedenes 

 
Das neue Kurs- und Lehrgangsprogramm des 

Weiterbildungszentrums KBZ ist im Juni erschie-
nen. Es freut uns, wenn wir Ihnen einen 
entsprechenden Flyer zusenden dürfen und Sie 
ihn bei Ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 
bzw. Kolleginnen und Kollegen bekannt ma-
chen. Sie finden aber alle Informationen auch 
bei uns auf der Web-Site. Bestellungen des Fly-
ers: 041 728 57 57, info.wbz@vd.zg.ch; Online-
Anmeldungen: www.kbz-zug.ch. 
 
g) Termine 

 
Sie finden ständig aktuell auf unserer Home-
page www.kbz-zug.ch: 
- sämtliche Klassenstundenpläne,  
- die entsprechenden Termine und Feriendaten,  
- Kontakt-, Mailadressen der Lehrpersonen, 
- Angaben zu den Zusatzkursen,  
- Angaben zu den Angeboten unseres  
  Weiterbildungszentrums. 
 
Sie finden hier auch zahlreiche Hintergrundin-
formationen mit Links zu Detailbeschreibungen 
von Lehrgängen sowie zu gesetzlichen Grundla-
gen aller Art. 
 

Die Termine des kommenden Schuljahres erhal-
ten Sie mit diesem Versand auch auf Papier 
(Beilage). Auf unserer Website finden Sie neu 

spezielle Terminlisten nach Ausbildungen 
(z.B. DH-Assistenten, E-Profil, …).  
 
Wir machen Sie speziell auf die folgenden spe-
ziellen Termine aufmerksam:  
 
Die Ausbildungseinheiten der Kaufmänni-

schen Grundbildung finden ausserhalb des or-

dentlichen Schulunterrichts statt (Ausnahme M-
Profil). Im kommenden Schuljahr sind folgende 
Daten geplant:  
 
• Ausbildungseinheit 2 (Kaufleute 2. Ausbil-

dungsjahr):  
a) B- und E-Profil: Do 5.11.09 und Fr 6.11.09  
b) M-Profil: in der Zeit vom Mo 2.11.09 bis 
Mi 4.11.09 an den betreffenden zwei Schul-
tagen  

• Ausbildungseinheit 1 (Kaufleute 1. Ausbil-
dungsjahr):  
a) B- und E-Profil: Mo 15.03.10 und 
Di 16.03.10 
b) M-Profil: Do 18.03.10 und Fr 19.03.10 
 

Die vorgezogenen mündlichen Lehrabschluss-

prüfungen der lehrbegleitenden Kaufmänni-
schen Berufsmaturität in Geschichte finden 
vom 29.10.09 bis 4.11.09 statt (drittes Ausbil-
dungsjahr). 

Im ersten Ausbildungsjahr führen wir jeweils El-

tern- und Lehrmeisterabende durch; für die 
Kaufmännische Grundbildung wiederum in der 
letzten Woche vor den Herbstferien (28.09.09 
bis 1.10.09). Gleichzeitig findet die "Woche der 
Offenen Türen" statt, wo Sie ohne Anmeldung 
den Schulunterricht am KBZ besuchen können. 
Die Eltern- und Lehrmeisterabende für die Lehr-
gänge des Detailhandels finden nach Ende des 
ersten Semesters (März 2010) statt. Entspre-
chende Einladungen und Informationen folgen. 

Am 2. Oktober 2009, zum Abschluss des Basis-
Kurses der Kaufmännischen Grundbildung, fin-
det für die Lernenden des ersten Ausbildungs-
jahres wiederum der Sporttag mit der "Zuger-

see-Stafette" statt. 

Vom 11. Oktober bis 24. Oktober weilen die 
Lernenden des Abschlussjahrgangs der lehrbe-
gleitenden Berufsmaturität im Sprachaufent-

halt. 

Anlässlich der "Kantonalen Herbstkonferenz",  
am Mittwoch, 11. November 2009, fällt der 
Schulunterricht aus. 
 
üK-Fenster 1 der Kaufleute: Vom 26.10.09 bis 
6.11.09 finden die überbetrieblichen Kurse im 
ersten Ausbildungsjahr der Kaufmännischen 
Grundbildung statt. In dieser Zeit entfällt der 
entsprechende Berufsschulunterricht.  
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Weihnachten: Der Schulunterricht für die 
Klassen der Detailhandelsberufe fällt ab 
Donnerstag, 17. Dezember 2009 aus. Die 
offiziellen Weihnachtsferien (für alle übrigen 
Klassen) beginnen am 20. Dezember 2009. 
 
Am Di 12. 01.2010 und am Do 21.01.2010 füh-
ren wir am KBZ Informationsabende für inte-
ressierte Schülerinnen und Schüler, Eltern und 
BerufsbildnerInnen durch. Dies im Hinblick auf 
den Lehrbeginn im Sommer 2010. 
 
In den Sportferien, konkret vom 7. Februar bis 
13. Februar 2010 findet das traditionelle Win-

ter-Sportlager in Fiesch statt. Die Teilnahme 
ist freiwillig. Die Lernenden erhalten die ent-
sprechenden Informationen direkt von uns. 
 
In der Zeit vom Mo 31.05.10 bis Mo 14.06.10 
wird der Grossteil der Abschlussprüfungen 
durchgeführt. In dieser Zeit fällt der Unterricht 
mehrheitlich aus. Der Unterricht für die Media-
matiker und auch die Xundheitswoche, die wir 
in Zusammenarbeit mit den kantonalen Fach-
stellen durchführen, finden aber statt. 
 
Die nächste Lehrabschlussfeier findet am Frei-
tag, 2. Juli 2010 statt. Der Unterricht entfällt an 
diesem Tag. 
 
h) Abschlussprüfungen 2010 - Ausblick 

 
Wir sind bestrebt bei den Korrekturen von Ab-
schlussprüfungen und für die Abnahme von 
mündlichen Sprachprüfungen auch qualifizierte 
PraktikerInnen einzusetzen. Bitte melden Sie 
sich bei uns, wenn Sie Interesse haben!  
 
Im Jahr 2010 werden die Lernenden des zwei-
ten Ausbildungsjahres im E-Profil der Kaufmän-
nischen Grundbildung die vorgezogene Sprach-
prüfung in Englisch (statt wie bisher Franzö-
sisch) ablegen. Die nächstjährigen Lernenden 
des dritten Ausbildungsjahrs schliessen nach 
alter Regelung ebenfalls nochmals Englisch ab. 
 
Neu werden die BerufsmaturandInnen im kom-
menden Jahr interne statt externe Sprachprü-
fungen in Englisch ablegen. Werden externe 
Prüfungen auf freiwilliger, privater Basis abge-
legt, können die entsprechenden Beurteilungen 
nach wie vor angerechnet werden. 
 

Die MediamatikerInnen schliessen bei uns 2010 
letztmals ab. Der Innerschweizer Schulstandort 
in diesem Beruf ist die Berufsfachschule in Sur-
see. 
 
i) BüroassistentInnen 

 
Erstmals werden nächstem Schuljahr die Büro-
assistentInnen mit eidg. Berufsattest den Be-
rufsschulunterricht bei uns in Zug besuchen. Wir 
erwarten ca. 12 Lernende.  
 
Büroassistentinnen und Büroassistenten ver-
richten kaufmännische Routineaufgaben zuver-
lässig. Sie erledigen einfache administrative Tä-
tigkeiten mit den verschiedenen bürotechni-
schen Hilfsmitteln und Instrumenten der Kom-
munikationstechnologie. Sie kennen wirtschaft-
liche Zusammenhänge, haben ein Flair für die 
Standardsprache und für Zahlen und können 
mit Standardsoftware umgehen.  
 
Die Ausbildung schliesst nach zwei Jahren mit 
einer betrieblichen Auswertung (Kompetenzen-
nachweis im Lehrbetrieb und im überbetriebli-
chen Kurs plus Qualifikationsgespräch), die mit 
«erfüllt» oder «nicht erfüllt» bewertet wird. Schu-
lisch werden drei Prüfungen in den Fächern 
Deutsch, Wirtschaft und Gesellschaft und In-
formation/Kommunikation/Administration ab-
gelegt. Hinzu kommt eine fächerübergreifende 
(selbstständige) Arbeit. 
 
Der Lehrgang basiert auf der Verordnung über 
die berufliche Grundbildung "Büroassisten-
tin/Büroassistent mit eidgenössischem Berufs-
attest" vom 11. Juli 2007 sowie auf dem dazu-
gehörigen Bildungsplan, ebenfalls vom 11. Juli 
2007, vgl. www.igkg.ch. 
 
Selbstverständlich ist das Amt für Berufsbildung 
jederzeit gerne bereit, Sie zu beraten und zu un-
terstützen, wenn Sie daran denken, einen Aus-
bildungsplatz zu schaffen. 
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j) Zusammenarbeit 

 
Wir laden Sie ein, jederzeit mit den verantwort- 
lichen Klassenlehrpersonen oder auch mit den 
Mitgliedern der Schulleitung Kontakt aufzuneh-
men, wenn Sie Wünsche, Anregungen oder  
Fragen haben.  
 
Kontaktieren Sie bitte jederzeit unser  
Sekretariat, wenn Sie eine Auskunft wünschen: 
info.kbz@vd.zg.ch, 041 728 28 28. 
 
Bitte melden Sie jeweils so früh wie möglich alle 
Änderungen von Ausbildungsvertragsdaten 
(Ausbildungsverhältnis, Adressen, verantwortli-
che Ausbildner etc.) dem Amt für Berufsbildung, 
Frau Karin Schmidt karin.schmidt@vd.zg.ch. 
 
Sie erreichen mich, wenn Sie dies wünschen, 
direkt unter 041 728 57 67 oder auch per  
eMail: Hansjoerg.Truttmann@vd.zg.ch. 
 
 
 
Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit  
Ihnen im kommenden Schuljahr 2009/10! 
 
Mit freundlichen Grüssen und den besten  
Wünschen für die Sommerzeit! 
 
Kaufmännisches Bildungszentrum Zug 
 
 
 
Hansjörg Truttmann 
Rektor  
 
 
 
 
 
 
Beilagen:  
- Ferien- und Terminplan 2009/10 
- Standardschultage KBZ 
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